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§ 1. Stowniczek
Akcja promocyjna ,Voucher 15 zt z kartg Moja Biedronka przy zakupach za
min. 99zt od 01 do 06.08.2022 r.”
Ten dokument, ktdry okresla zasady Akcji Promocyjne;j.
Jeronimo Martins Polska S.A. z siedzibg w Kostrzynie, ul. Zniwna 5, 62-025
Kostrzyn, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego, dla ktérej dokumentacje rejestrowg prowadzi Sad Rejonowy
Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000222483, posiadajgcg numer NIP
7791011327 oraz REGON 63030302300000, kapitat zaktadowy 798214120,00
zt, w catosci wptacony, BDO: 000004585.
Wszystkie sklepy Sieci Biedronka na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
otwarte w Czasie Trwania Akcji Promocyjnej. Szczegétowy wykaz sklepdéw jest
dostepny na www.biedronka.pl/sklepy.
Aktywna, zarejestrowana karta lojalnosciowa Moja Biedronka, wydana
zgodnie z regulaminem dostepnym na www.moja.biedronka.pl/regulamin.
Brelok przypisany do Karty MB.
Osoba, ktdrej przystuguje mozliwosé wziecia udziatu w Akcji Promocyjne;.
Voucher rabatowy, ktéry mozna otrzymac w ramach Akcji Promocyjnej.
Voucher stanowi papierowy wydruk, na ktérym wskazana jest warto$¢ rabatu
i jest wydawany przez kasjera wraz z paragonem za dokonane zakupy lub jest
drukowany na kasie samoobstugowe]j wraz z paragonem za dokonane zakupy.
Voucher nie jest Srodkiem ptatniczym i nie podlega wymianie na gotowke.
Voucher nalezy zachowac.
Termin, w ktdrym mozna otrzymac Voucher, przy dokonaniu zakupéw na
zasadach opisanych Regulaminie.
Akcja Promocyjna obowiazuje od dnia 01.08 do dnia 06.08.2022 r. Produkty
dostepne do wyczerpania zapaséw.

Termin, w ktdrym mozna wykorzystac¢ Voucher.



Kto moze skorzystac

z Akcji Promocyjnej?

Warunek 1: Zakupy

Warunek 2: Karta
MB

Wytaczenia

Limity

Zwrot produktow

Realizacja Voucherow jest mozliwa w Sklepach Biedronka w ciggu dwoéch
dni handlowych nastepujacych po dniu zakupu w ramach ktérego Voucher
zostat otrzymany. Przyktadowo jesli Uczestnik otrzymat Voucher za zakupy w
dniu 01.08.2022 r. moze wykorzysta¢ go w dniu 02.08 albo w dniu 03.08.2022
r. Jesli Uczestnik otrzymat Voucher za zakupy w dniu 03.008.2022 r. moze

wykorzystaé go w dniu 04.08 albo w dniu 05.08.2022 .

§ 2. Zasady Akcji Promocyjne;j
Kazda osoba posiadajgca Karte MB, ktéra w Czasie Trwania Akcji Promocyjnej
dokona w Sklepach Biedronka zakupéw w sposdb okreslony w Regulaminie.
W ramach Akcji Promocyjnej przy dokonaniu jednorazowych zakupéw (na
jednym paragonie) za kwote minimum 99 zt (kwota po naliczeniu innych
rabatow i obnizek, z wyjgtkiem rabatu z vouchera jesli zostat wykorzystany),
Uczestnik otrzyma jeden jednorazowy Voucher o wartosci 15 zt.
Warunkiem skorzystania z Akcji Promocyjnej jest okazanie kasjerowi nie
pozniej niz przed dokonaniem wyboru pfatnosci za zakupy Karty MB, Karty MB
w aplikacji mobilnej Biedronka albo Breloku, ktéry zostanie zeskanowany
przez kasjera w Sklepie Biedronka. Zamiast zeskanowania Karty MB lub
Breloka, Uczestnik celem identyfikacji moze podac¢ kasjerowi swéj numer
telefonu przypisany do Karty MB. W przypadku skorzystania z kasy
samoobstugowej, warunkiem skorzystania z Akcji Promocyjnej jest
zeskanowanie karty MB, Karty MB w aplikacji mobilnej Biedronka lub Breloku
lub wpisanie numeru telefonu przypisanego do Karty MB, nie pdzniej niz
przed dokonaniem wyboru ptatnosci za zakupy.
Z zakupow uprawniajacych do otrzymania Vouchera wytaczone sg napoje
alkoholowe, wyroby tytoniowe oraz preparaty do poczgtkowego zywienia
niemowlat oraz wszelkie ustugi czy dotadowania, w tym dotadowania do
telefondw, karty podarunkowe czy dotadowania kart podarunkowych.
Maksymalnie 1 Voucher dziennie na karte MB.
Produktéw kupionych w ramach Akcji Promocyjnej nie mozna zwrdcié, ale
Uczestnik nadal ma uprawnienia wynikajagce z wtasciwych przepisow o
rekojmi za wady fizyczne lub prawne lub gwarancji, jesli gwarancja zostata w

odniesieniu do danego produktu udzielona.
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§ 3. Zasady wykorzystania Vouchera
Voucher mozna wykorzysta¢ w Sklepach Biedronka, w Czasie Wykorzystania

Vouchera.

Voucher mozna wykorzystac¢ wytgcznie na jednorazowe zakupy produktow (z
zastrzezeniem zasad ponizej) za minimum 99 zt (kwota minimum 99 zt to
kwota do zaptaty po naliczeniu wszystkich rabatéw i obnizek a przed
naliczeniem rabatu z Vouchera).
Warunkiem wykorzystania Vouchera jest okazanie kasjerowi, nie pdzniej niz
przed dokonaniem wyboru ptatnosci za zakupy, Vouchera oraz uzytej przy
otrzymaniu Vouchera Karty MB, Karty MB w aplikacji mobilnej Biedronka albo
Breloku, ktére zostang zeskanowane przez kasjera w Sklepie Biedronka.
Zamiast zeskanowania Karty MB lub Breloka, Uczestnik celem identyfikacji
moze podac kasjerowi swéj numer telefonu przypisany do Karty MB. Voucher
zostanie odebrany przez kasjera w Sklepie Biedronka. W przypadku
skorzystania z kasy samoobstugowej, warunkiem skorzystania z Akgcji
Promocyjnej jest zeskanowanie Karty MB, Karty MB w aplikacji mobilnej
Biedronka lub Breloku lub wpisanie numeru telefonu przypisanego do Karty
MB oraz zeskanowanie Vouchera, nie pdzniej niz przed dokonaniem wyboru
ptatnosci za zakupy. Voucher moze zostac wykorzystany wytacznie z uzyciem
tej Karty MB (Karty MB w aplikacji mobilnej Biedronka, Breloku/numeru
telefonu) dla ktérej zostat wydrukowany.
W ramach Akcji Promocyjnej, przy dokonaniu jednorazowych zakupéw z
uzyciem Vouchera na zasadach okreslonych Regulaminem, Uczestnik otrzyma
na te zakupy rabat w wysokosci wskazanej na Voucherze.
Z zakupow uprawniajgcych do wykorzystania Vouchera wytaczone sg napoje
alkoholowe, wyroby tytoniowe oraz preparaty do poczatkowego zywienia
niemowlat. Voucher moze by¢ wykorzystany wytacznie do otrzymania rabatu
na zakup produktéw i nie moze by¢ wykorzystany celem otrzymania rabatu
na jakiekolwiek ustugi ani dofadowania, w tym dotadowania do telefondw,
karty podarunkowe czy dotadowania kart podarunkowych.

a) Voucheréw nie mozna taczy¢ w ramach jednorazowych zakupow, co

oznacza, ze Uczestnik w ramach jednorazowych zakupdw (na jednym

paragonie) moze wykorzysta¢ wytacznie jeden Voucher.




b) Vouchery nie taczg sie rowniez z jakimikolwiek voucherami jakie
moze posiada¢ Uczestnik (w tym z voucherami otrzymanymi w
ramach innych akcji promocyjnych), co oznacza, ze w ramach
jednorazowych zakupow (na jednym paragonie) Uczestnik moze
wykorzysta¢ wytacznie jeden Voucher (otrzymany w ramach Akcji

Promocyjnej) i w_ramach tych samych zakupéw nie moie

wykorzystac zadnego innego vouchera.

c) Voucher mozna wykorzysta¢c wytgcznie w catosci w ramach
jednorazowe;j transakcji.

d) Voucher mozna wykorzystaé¢ wytgcznie jeden raz.

e) Akceptowane bedg wytgcznie Vouchery nieuszkodzone.

f)  Voucher niewykorzystany w Czasie Wykorzystania Vouchera

przepada.

§ 4. Reklamacje

Reklamacje W przypadku przeprowadzenia Akcji Promocyjnej niezgodnie z Regulaminem
Uczestnikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamaciji.
Termin Reklamacja powinna zostac zgtoszona w terminie 30 dni od dnia skorzystania

z Akcji Promocyijnej.

Gdzie ztozy¢?

W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze
zostaé ztozona:
a) poczta elektroniczng na adres bok@biedronka.pl, lub
b) telefonicznie pod numerem 800 080 010 (z telefonu stacjonarnego) lub
pod numerem (22) 205 33 00 (z telefonu komérkowego lub z zagranicy),
lub
c) pisemnie na adres: Jeronimo Martins Polska S.A., ul. Zniwna 5, 62-025

Kostrzyn.

Szczegoty

Sktadajacy reklamacje powinien uwidoczni¢ w tresci reklamacji swoje dane,
tak aby kontakt z nim w celu poinformowania o wyniku postepowania
reklamacyjnego byt mozliwy, a ponadto powinien wskaza¢ przyczyne
reklamacji, tres¢ zgdania oraz opis okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje.
W celu usprawnienia postepowania reklamacyjnego sktadajgcy reklamacje
powinien zatgczy¢ do reklamacji kserokopie lub skan dowodu zakupu

Produktu Promocyjnego lub Produktéw Promocyjnych w Sklepach Biedronka.




Termin rozpatrzenia

Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik wnoszgcy

reklamacje zostanie poinformowany o jej rozstrzygnieciu w terminie 30 dni

od jej otrzymania przez Organizatora.

Odpowiedz na

reklamacje

Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji zostanie przekazana Uczestnikowi w

takiej formie, w jakiej zostato dokonane zgtoszenie reklamacyjne, tudziez w

innej formie uzgodnionej pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem.

Dane osobowe w

zakresie reklamacji

a)

b)

f)

Administratorem danych osobowych przekazanych w reklamacji jest
Organizator.

Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika
zgtaszajgcego reklamacje wytacznie w zwigzku z reklamacjg w
zakresie procedury reklamacyjnej, w wykonaniu obowigzku
prawnego cigzgcego na Organizatorze na podstawie art. 6 ust. 1 pkt.
c) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze konieczne do rozpatrzenia
reklamacji.

Uczestnik ma prawo do dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do
whiesienia sprzeciwu oraz prawo do przenoszenia danych.

Uczestnik ma réwniez prawo do ztozenia skargi w zakresie
przetwarzania danych osobowych do wtasciwego organu nadzoru.
Podane dane osobowe beda przetwarzane przez Organizatora do
czasu rozpatrzenia reklamacji, chyba ze przepisy obowigzujgcego
prawa nakfadajg na Organizatora obowigzek dtuiszego
przechowywania danych osobowych.

Podane dane osobowe bedg udostepniane innym podmiotom, w
szczegblnosci dostawcom ustug IT oraz firmie obstugujacej call center,
wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji celu, w jakim zostaty
przekazane — na podstawie stosownych umoéw o powierzenie

przetwarzania danych.




§ 5. Postanowienia koncowe

Gdzie dostepny jest | Regulamin Akcji Promocyjnej dostepny jest w Sklepach Biedronka i na
Regulamin? www.biedronka.pl/regulaminy.
Sprawy W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy

nieuregulowane

prawa polskiego oraz regulaminu karty lojalnosciowej ,Moja Biedronka”

dostepnego na stronie internetowej https://moja.biedronka.pl/regulamin.

Spory

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejsza

Akcjg Promocyjng beda rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.



https://moja.biedronka.pl/regulamin

