REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

,»Kup 2 i zapta¢ mniej — Akcja witoska”

§ 1. Postanowienia ogélne

. Niniejszy regulamin (dalej jako ,Regulamin”) okre$la zasady akcji promocyjnej ,Kup 2 i
zaptaé¢ mniej — Akcja witoska” (dalej jako Akcja Promocyjna).

. Organizatorem  Akcji  Promocyjnych  jest Jeronimo  Martins Polska S.A.
z siedzibg w Kostrzynie, ul. Zniwna 5, 62-025 Kostrzyn, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000222483, posiadajgca NIP: 7791011327, kapitat zaktadowy 715 000 000,00 zt
w catosci wptacony (dalej jako ,Organizator”).

. Akcja Promocyjna prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej we wszystkich
sklepach sieci Biedronka w godzinach ich otwarcia (dalej jako ,Sklepy Biedronka”).

. Akcja Promocyjna prowadzona jest w okresie oznaczonym w kolumnach E (data
rozpoczecia promociji) i F (data zakonczenia promociji) okreslonym dla kazdego produktu
osobno, jednak nie diuzej niz do wyczerpania zapasow produktdw objetych Akcjg

Promocyjng (zwane dalej ,Czas Trwania Akcji Promocyjnej”).

§ 2. Zasady Akcji Promocyjnej

. Uczestnikiem Akcji Promocyjnej (dalej jako ,Uczestnik”) moze by¢ kazda osoba, ktéra w
Czasie Trwania Akcji Promocyjnej dokona jednorazowego zakupu (na jednym paragonie)
okreslonej liczby opakowan tego samego produktu objetego promocjg wskazanego w
ust. 4 w kolumnie B, w sposob okreslony w niniejszym Regulaminie.

. W ramach Akcji Promocyjnej przy tgcznym zakupie (na jednym paragonie) okreslonej w ust.
4 w kolumnie A liczby opakowan tego samego produktu, sposrdd produktéw wymienionych
w ust. 4 w kolumnie B, Uczestnik zaptaci przypisang mu cene znajdujgcg sie w ust. 4
kolumnie C. Cena regularna znajduje sie w ust. 4 w kolumnie D. Data rozpoczecia promoc;ji
znajduje sie w ust. 4 w kolumnie E, a data zakohczenia promocji w ust. 4 w kolumnie F.
Limity zakupu na jeden paragon, jesli takowy wystepuje, znajduje sie w ust. 4 kolumnie G.

3. Dla przyktadu Uczestnik, ktory dokona jednorazowego zakupu (na jednym paragonie)

dwdch sztuk (kolumna A) produktu Mortadela Bologna IGP Smaki Swiata, 100g (kolumna
B) zaptaci cene promocyjng 3,99 zl/szt. (kolumna C). Cena regularna produktu Mortadela
Bologna IGP Smaki Swiata, 100g wynosi 4,99 zl/szt. (kolumna D). Promocja na ten
produkt trwa od 02.07.2018 r. (kolumna E) do 14.07.2018r. (kolumna F) lub do

wyczerpania zapasow.



liczba

opakowari (data (data

(cena regularna) rozpoczecia zakoniczenia
promocji) promocji)

(cena
promocyjna

(limit zakupu

dukt
(nazwa produktu) na paragon)

uprawniajaca
do skorzystania

Napdj gazowany Sobear Bitter Italian,
Napdj gazowany Sobear Ginger Ale
Napdj gazowany ChaiKola,

Napdj gazowany ChaiMate

1,99 2,49 02.07.2018 14.07.2018

2 | Mortadela Bologna IGP Smaki Swiata, 100g 3,99 4,99 02.07.2018 14.07.2018

§ 3. Reklamacje

1. W przypadku przeprowadzenia Akcji Promocyjnej niezgodnie z Regulaminem Uczestnikowi
przystuguje prawo do ztozenia reklamaciji.

2. Reklamacja powinna zostaé¢ zgtoszona w terminie 30 dni od dnia skorzystania z Akcji
Promocyjnej.

3. W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zosta¢ ztozona:
a) pocztg elektroniczng na adres bok@biedronka.eu, lub
b) telefonicznie pod numerem 800 080 010 (z telefonu stacjonarnego) lub pod numerem

(22) 205 33 00 (z telefonu komdrkowego lub z zagranicy), lub
c) pisemnie na adres: Jeronimo Martins Polska S.A., ul. Zniwna 5, 62-025 Kostrzyn.

4. Skfadajgcy reklamacje powinien uwidocznic¢ w tresci reklamacji swoje dane, tak aby kontakt
z nim w celu poinformowania o wyniku postepowania reklamacyjnego byt mozliwy, a
ponadto powinien wskazaé przyczyne reklamacji, tres¢ zgdania oraz opis okolicznosci
uzasadniajgcych reklamacje

5. W celu usprawnienia postepowania reklamacyjnego sktadajgcy reklamacje powinien
zatgczy¢ do reklamacji kserokopie lub skan dowodu zakupu Produktu Promocyjnego lub
Produktéw Promocyjnych w Sklepach Biedronka.

6. Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik wnoszacy reklamacije
zostanie poinformowany o jej rozstrzygnieciu w terminie 30 dni od jej otrzymania przez
Organizatora.

7. Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji zostanie przekazana Uczestnikowi w takiej formie,
w jakiej zostato dokonane zgtoszenie reklamacyjne, tudziez w innej formie uzgodnionej
pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem.

8. Administratorem danych osobowych przekazanych w reklamaciji jest Organizator.

9. Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje
wytgcznie w zwigzku z reklamacjg w zakresie procedury reklamacyjnej, w wykonaniu
obowigzku prawnego cigzgcego na Organizatorze na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. c)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
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sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne

rozporzgdzenie o ochronie danych).

. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze konieczne do rozpatrzenia reklamacji.

. Uczestnik ma prawo ma prawo do dostepu do danych osobowych, ich sprostowania,

usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz prawo do
przenoszenia danych.

Uczestnik ma réwniez prawo do ztozenia skargi w zakresie przetwarzania danych
osobowych do wlasciwego organu nadzoru. Podane dane osobowe bedg przetwarzane
przez Organizatora do czasu rozpatrzenia reklamaciji, chyba ze przepisy obowigzujgcego
prawa nakfadajg na Organizatora obowigzek dluzszego przechowywania danych
osobowych.

Podane dane osobowe bedg udostepniane innym podmiotom, w szczegolnosci
dostawcom ustug IT oraz firmie obstugujgcej call center, wytgcznie w zakresie niezbednym
do realizacji celu, w jakim zostaly przekazane — na podstawie stosownych uméw o

powierzenie przetwarzania danych.

§ 4. Postanowienia koncowe
Regulamin Akcji Promocyjnych dostepny jest w Sklepach Biedronka oraz na
www.biedronka.pl.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa
polskiego oraz regulaminu karty lojalnosciowej ,Moja Biedronka” dostepnego na stronie

internetowej https://moja.biedronka.pl/regulamin.

. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszymi Akcjami

beda rozstrzygane przez wtasciwy sgd powszechny.


https://moja.biedronka.pl/regulamin
https://moja.biedronka.pl/regulamin

